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Universidad Nacional Auténoma
de Honduras |

CERTIFICACION

El infrascrito, Secretario de la Comisién de Transicion de la
Universidad Nacional Auténoma de Honduras (CT-UNAH),
cumphendo instrucciones de ésta, CERTIFICA elAcuerdo No.
344-A-2008, que literalmente dice:

«ACUERDO N°. TRESCIENTOS CUARENTA Y

CUATRO-A-2008 (N°.344-A-2008). UNIVERSIDAD
NACIONAL AUTONOMA DE HONDURAS.-Comisién
De Transicion.- Ciudad Universitaria “José Trinidad Reyes”,
Tegucigalpa, Municipio del Distrito Central, a diecinueve de
febrero del dos mil ocho.

VISTO que la figura del Comisionado Universitario, dentro
del engranaje de la estructura universitaria, es un érgano
unipersonal de nueva data, el que para poder desarrollar sus

funciones de defensor del derecho al goce en forma efectivade
las facultades individuales y sociales que las leyes reconoceny

confieren a las personas que viven en un Estado de Derecho, es
menester proveerlo de todas las herramientas legales que le
permitan cumplir la misién que la legislacion atingente le impone;

CONSIDERANDO: Que en'la blsqueda de que el
Comisionado Universitario desarrolle su oficio, es necesarie
desarrollar su figura reglamentariamente de tal manera que el

personaje que crea la Ley, concuerde con el que describe la.

doctrina internacional y que se conoce con la denominacién
“Ombudsman Institucional” o “Defensor Universitario™.

CONSIDERANDO: Que el Comisionado Universitario es

el organo de la UNAH, que supone el funcionamiento regular de
las instancias académicas y administrativas competentes, conforme
al principio de subsidiariedad que proclama la Ley Organica; que
no tiene atribuciones jurisdiccionales y que ademas se establece
como control a las autoridades en materia de derechos y servicios,
con lo que deviene un defensor del “pueblo” universitario.

CONSIDERANDO: Que las personas que ocupan cargos
de autoridad docente o administrativa, o posiciones de servicio
dentro de la comunidad universitaria, pueden también ser
afectados en sus derechos cuando los estudiantes, subalternos,
usuarios o pares quebrantan las normas en contra de ellos,
debiendo el Comisionado Universitario velar porque el superior

inmediato o el drgano interno o externo competente apliquenel -

régimen disciplinario correspondiente.

CONSIDERANDO: Que la independencia y la autonomia
son los medios a utilizar por el Comisionado Universitario para

cumplir la atribucién queenel 6rgano dep051ta laLey Orgamca
-de laUNAH.

CONSIDERANDO: Que su independencia y autonomia
no significan en manera alguna ausencia de transparencia y
rendicién de cuentas. Por tanto, en lo administrativo y
presupuestario el Comisionado debe estar sujeto a las revisiones
que realicen los érganos contralores internos y externos; yenlo -
sustantivo, debe rendir cuentas a la comunidad universitariay a
sus representes constituidos en el Consejo Universitario.

CONSIDERANDO: Que en aras de la eficiencia y
efectividad de este nuevo érgano, y buscando la seguridad, la
previsibilidad y la consistencia en sus servicios, es tiecesario
precisar claramente su competencia material (asuntos que trata) y
subjetiva {personas que pueden acudir), asi como sus
procedimientos y modalidades de atenaén alosmiembrosde la
comunidad universitaria. '

PORTANTO:

La Cormsuin de Transicion de la Universidad Nacional
Auténoma de Honduras, en uso de las facultades de que esti
investida y en aplicacion de los Articulos 160 Constitucional; 53,
54,55,61,66,67y demés aphcables dela Ley Orgénicade la

- UNAH reformada,

ACUERDA:
Primero: Aprobar el reglamento que dice:

REGLAMENTO DE ORGANIZACIONY
FUNCIONAMIENTO DEL COMISIONADO
UNIVERSITARIO

- CAPITULOI
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Finalidad del érgano.

El Comisionado Universitario es el drgano unipersonal de la’
Universidad Nacional Auténoma de Honduras, UNAH,
establecido para velar por él respeto a los derechos y libertades
de los estudiantes, docentes y personal administrativo y de servicio
ante las actuaciones de los diferentes 6rganos y servicios
universitarios. ' :

El Comisionado contribuird a la mejora de la calidad de los
servicios que presta la universidad en todos sus mbitos.

* Para el s6lo efecto de estos fines, vigilara que todas las
autoridades académicas y administrativas, docentes y servidores
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publicos universitarios en general, asi como €l estudiantado,
cumplan con las normas constitucionales, legales y reglamentarias
aplicables a la institucién y que a cada uno le correspondan.

Articulo 2.- Principios de actuacifm.

La labor del Comisionado Universitario se rige por cinco
principios: independenciay autonomia; neutralidad e imparcialidad;
confidencialidad; informalidad; y subsidiariedad y legalidad.

a. Independencia y autonomia: En el ejercicio de sucargo,
el Comisionado Universitario estara sujeto a la normativa
universitaria, nacional e internacional. Sinembargo, susactuaciones
no estardn sometidas a mandato imperativo de ninguna instancia
universitaria, ni se le podrd dirigir i mstruccmnes por ningiin 6rgano
de launiversidad.

Siempre con apego a la normativa y politicas financieras de la
institucion y del Estado, el Comisionado Universitario goza de

autonomia relativa para la admmlstrac:én de su personal y

presupuesto,

Este principio no lo exime de la transparencia y rendicion de
cuentas, tanto en materia sustantiva como administrativa.

b. Neutralidad e imparcialidad: El Comisionado -

Universitario no esté alineado con ningyin sector de la Universidad,
ni sustituye la representatmdad de los frentes, asociaciones o el
: smdlcato

El Comisionado Universitario observara la objetividad en el
tratamiento de personas y asuntos. En la tramitacién de las quejas
y denuncias, oird, segin el caso de que se trate, a los
representantes del érgano o servicio cuestionado.

¢. Confidencialidad: La informacion y los datos recabados
como consecuencia de la tramitacion de los asuntos que lleve a
cabo el Comisionado Universitario tendran cardcter confidencial.
El Comisionado podra mantener en reserva la identidad de los
quejosos si €stos realizan un pedido expreso en ese sentido; o
ann sin esta solicitud, si de acuerdo a su criterio considera que Ja
revelacién de nombres podria dar lugar a represalias.

d. Informalidad: El procedimiento de la Oficina del
Comisionado Universitario estd exento de solemnidades y

rigorismos procesales itmecesarios; es 4gil, gratuito, flexible y no

formalista.

e. Subsidiariedad y principio de legalidad: E] Comisionado
Universitario ejercerd su mandato siempre en el contexto de las

" competencias de los otros 6rganos universitarios y las instituciones
nacionales. Su actividad no sustituye a las instancias primaria y

directamente competentes, siempre que las mismas se encuentren
conociendo de una situacion dentro de los términos establecidos.

Articulo 3.- Régimen juridico y prelacién de fuentes. |

El Comisionado Universitario se rige por la Ley Organica de
la UNAH y su Reglamento General asi como por este.

Reglamento.

Conrelacion a la organizacién y funcionamiento de 1a Oficina
del Comisionado Universitario, las disposiciones contenidas en el
presente Reglamento serdn aplicadas preferentemente sobre -
cualquier otra norma emitida o convenlda por los érganos
universitarios.

CAPITULOII
ORGANIZACION

Articulo 4.- Eleccién.

Corresponde al Consejo Universitario nombrar o remover al

 Comisionado Universitario y aprobar y reformar su reglamento;

acciones que debe llevar a cabo en sesién ordinaria y mediante
mayoria calificada de dos tercios de la totalidad de sus miembros. -

La Junta de Direccién Universitaria, en sesion ordinariay .
mediante mayoria calificada de dos tercios de la totalidad de sus

_ miembros, una vez escuchados los diversos sectores universitarios

y las organizaciones nacionales de derechos humanos, de
conformidad con los requisitos establecidos en el Articulo 54 de
la Ley Orgénica de la UNAH, propondra al Consejo Universitario
una terna de candidatos a Comisionado Universitario para que
de ella, seleccione y nombre al que desempefiara el cargo.

En aras de la transparencia, antes de la seleccion del que
desempefiard el cargo de Comisionado Universitario, el Consejo
Universitario o una comisién designada de su seno, si asf lo
considera, podra realizar audiencias publicas con los postulados.

Articulo 5.- Duracién del mandato.

Laduracién del mandato del Comisionado Universitario serd
de cuatro afios, con posibilidad de reeleccién por una sola vez. -

Lainiciativa para la propuesta de reeleccion corresponderd a

* laJunta de Direccién Universitaria y para ello debe contarse con

las mismas mayor{as requeridas en el articulo precedente.
Articulo 6.- Comisionado Adjunto.

El Comisionado Universitario propondra un Adjunto de su
confianza el que debera ser nombrado por el Consejo

B.IEA



Seccion B Asos Peoales

[.a Gaceta

REPUBLICA DE HONDURAS - TEGUCIGALPA M. D. C., 21 DE ABRIL DEL 2008

N°. 31,587

" Universitario. El Comisionado Adjunto serd designado,
preferentemente, de entre el personal laborante en la Oficina del
Comisionado.

El Comisionado Adjunto, mientras no se encuentre
sustituyendo o representando temporalmente al titular, continuara
desempefiando sus funciones habituales,

Articulo 7- Cese del Comisionado Universitario. '
El Comisionado Universitario cesara por terminacion de su

mandato, por muerte o incapacidad sobreviniente, a peticién propia
y por incumplimiento comprobado de sus funciones. En este Gltimo

caso se adoptard un acuerdo del Consejo Universitario conla

misma mayoria establecida para su seleccion.

* Tratandose de la terminacién del mandato, el procedimiento
para la designacién det Comisionado se iniciar4 al menos un mes
antes de que venza el periodo anterior y su seleccion deberd
producirse dentro de este mismo término. En el supuesto de cese
a peticidén propia, el procedimiento de seleccién de nuevo
Comisionado comenzard al ser aceptada su dimisién. Enlos otros
casos, la sucesion deberd iniciarse tan pronto surta efectos el cese.

Toda vez que sea posible, el Comisionado saliente continuara
en funciones hasta la juramentacion del cargo por su sucesor. En
todos los otros casos, el Comisionado Adjunto desempefiara sus
funciones, hasta la designacion del nuevo Comisionado; lo cual
debera producirse siempre en un plazo no mayor a un mes.

Articulo 8.- Cese del Comisionado Adjunto.

El Comisionado Adjunto cesari, a través de acuerdo del
Consejo Universitario, por muerte o incapacidad sobreviniente, a
peticién propia, por la pérdida de la confianza del Comisionado
y por la seleccién de un nuevo Comisionado Universitario.

El cese a peticién propia requerir la previa comunicacion al
Comisionado Universitario.

| Vacante el cargo, el Comisionado propondra un nuevo
Adjunto para su designacién por el Consejo Universitario.
Articulo 9.- Retribucién.
La retribucién del Comisionado Universitario se establecera
“&n los acuerdos que fijan las bases salariales de los titulares de los

6rganos universitarios.

. Siya es parte del personal universitario, una vez nombrado y
mientras dure en sus funciones, el Comisionado Adjunto recibird

un complemento equivalente al veinticinco por ciento (25%) de
su salario base.

Artfculo 10.- Régimen de incompatibilidades.

La condicién de Comisionado Universitario y la de
ConnmonadoAdJuntosonmoompaublesconlapenenenclaaou'os
organos de gobierno de la Universidad.

El Comisionado y todos los miembros de su personal no
podran desempeiiar ningiin cargo o comisién enasociaciones
docentes, frentes estudiantiles o en el sindicato de trabajadores.
Deber4n ademas, observar en su vida publica y privada una
conducta acorde con los altos objetivos del 6rgano que representan
y con la ética de la funcién plblica. Por sobre todo, evitaran
comprometer los principios de actuacién establecldos enel articulo
2 del presente Reglamento.

La infracci6n a esta disposicion dard lugar a la aplicacién de
sanciones disciplinarias, y en casos graves o recurrentes, a la
separacion de sus cargos.

Articulo 11.- De los Consejos Asesores.

Para el desarrollo de sus actuaciones, el Comisionado
Universitario deberd oir a los diferentes sectores de la comunidad
universitaria. A estos efectos constituira un 6rgano de participacion
y asesoramiento que estard integrado por un representante de la
Rectoria, dos miembros del personal docente e investigador, pof

- dos estudiantes y dos miembros del personal de administracién y

servicios. Siempre que sea posible, se integrarin consejos similares
para las delegaciones del Comisionado en los centros regionales.

Los integrantes de estos Consej os se desempefiaran ad-
honorem y permaneceran en sus cargos por dos afios o hasta la
eleccion de nuevo Comisionado. También vacaran si cesa la
condicion por la cual accedieron al 6rgano.

Los docentes, departamentos académicos y superiores -
jerarquicos brindaran a los miembros de estos Consejos las
facilidades necesarias para garantizar su participacion en las
reuniones y actividades que programe esta instancia auxiliar del

- Comisionado.

Articulo 12.- Estructura organizacional y recursos
humanos. '

En forma progresiva y atendiendo a la demanda de servicios,
el Comisionado Universitario propondrd, para nombramiento del
Rector, delegados en los diferentes centros regionales y el personal
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“técnico de apoyo para sus labores de quejas, prornocmn e
mc1denc1a entodas sus oficinas. :

En coordjnacién con las instancias técnicas y administrativas
correspondientes, el Comisionado elaborara o modificar4 los
perfiles de los cargos y los organigramas que sean necesarios
para el cumplimiento de sus fines, los que serdn sometidos a
aprobacién de los 6rganos competentes.

Todos los cargos nuevos, o vacantes definitivamente, sersn
cubiertos por concurso pablico. Para las vacantes temporales, el
Comisionado propondr4 a la Rectoria las acciones de personal
que estime conveniente.

CAPITULOIII
AMBITO MATERIALY SUBJETIVO DELA
ACTUACION DEL COMISIONADO UNIVERSITARIO

Articulo 13.- Actos y omisiones objeto de queja.

Se puede acudir en queja al Cormsmnado Umvers1tar10 enlas
siguientes circunstancias:

a. Cuando se presume que un servidor phiblico universitario
(autoridad, docente o empleado administrativo o de servicio),
un 6rgano o una dependencia universitaria ha violado un
derecho establecido en la Constitucion, las leyes, los

~ reglamentos internos o el Contrato Colectivo, a través de un
acto, omision o resolucién ilegitima, arbitraria, abusiva o
discriminatoria,

b. Cuando se presume que un servidor pablico universitario
(autoridad, docente o empleado administrativo o de servicio),

un 6rgano o una dependencia universitaria ha prestado un

servicio defectuoso, negligente o discriminatorio; o ha omitido
prestarlo cuando tenia el déber u obligacién de hacerlo.

¢. Cuando encontrindose en cualquiera de los dos casos

 anteriores, el quejoso ya se ha dirigido formalmente, de

preferencia por escrito, ante dicha dependencia o servidor, o

al superior jerdrquico de éstos, y no ha encontrado una
respuesta pronta, fundamentada o completa.

Para los efectos de la presente disposicidn, y solamente para
las personas incluidas en el articulo 14 del presente Reglamento,
se entenderdn como autoridades y servicios universitarios aquellos
6rganos o instancias interinstitucionales, temporales 0 permanentes,
enlos que participe la UNAH, cuyos actos o resoluciones pudieran
afectar a un miembro de la comunidad universitaria.

Cuando sea un estudiante, un subalterno o un usuario el que
presuntamente afecte los derechos de una persona que ocupa un

| cargo de autoridad docente 0 admxmstratxva, ouna posicién de

servicio dentro de la Universidad, el Comisionado Universitario
velara porque el superior inmediato, o el drgano interno o externo
competente, aplique el régimen disciplinario correspondiente.
Similar vigilancia asumir4 cuando se trate de transgresiones entre
personas o grupos en la misma condicién jerarquica.

Articulo 14.- Personas que pueden solicitar la
intervencién del Comisionado Universitario.

Podran dirigir solicitudes y quejas al Comisionado

Universitario:

a. Losy las estudiantes de la UNAH, incluidos los alumnos de
reingreso no-regular y los aspirantes a ingresar a la institucién
desde el momento en que se registran para realizar la prueba
de aptitud académica; todos independientemente de su edad.

b. Losy las docentes de la UNAH, en todas sus categorias,
incluyendo los jubilados y los aspirantes a ingresar a la
institucién, estos ultimos desde el momento en que responden
a convocatorias para concursos publicos.

c. Elpersonal administrativo y de servicio, siempre y cuando Ia
UNAH sea su patrono, nombrados y por contrato, incluyendo
los jubilados y los aspirantes a ingresar a la institucién, estos
ultimos desde el momento en que responden a convocatorias
para concursos externos. '

- d. Lospadres de familia, o familiares respbnsables, ennombre

- de estudiantes universitarios que temporal 0 permanentemente
se encuentren imposibilitados de comparecer personalmente.

e. Los particulares que, temporalmente, estén recibiendo algiin
servicio de docencia, extensién o investigacion de un érgano,
unidad o servicio universitario.

f. Losegresados universitarios, con ocasion de la solicitud de
algln servicio de parte de la UNAH. '

Articulo 15.- Modalidades de intervenciéon del
Comisionado.

La Oficina del Comisionado Universitario tendré, al menos,
las siguientes modalidades de intervencién en casos individuales
o colectivos, o en asuntos de interés general:

a. Recepcién y tramitacién de quejas y denuncias:
Conocera de quejas y denuncias cuando el peticionario presume
que un érgano, servicio, docente o empleado de la UNAH le ha
violado un derecho o le ha prestado un mal servicio, segin lo
establecido en el articulo 13 del presente Reglamento.
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b. Atencién de solicitudes y consultas: Si el usuario ya
realizé gestiones directas previamente, y su peticion no entrafia
un dafio a terceros ni compromete principios éticos, el
Comisionado podra atender solicitudes y consultas sobre sus reas
de competencia, en apoyo al derecho de pet1c10n de los
interesados.

El Comisionado no puede atender solicitudes que impliquen
la exencién individual del camplimiento de una norma o plazo
emitido validamente. Sinperjuicio de lo anterior, si puede, a partir
de una solicitud o consulta, estudiar si una norma produce
situaciones o resultados injustos. En estos casos, luego de alcanzar
una opinién informada, formulara ante los 6rganocs de gobierno
de la Universidad las sugerencias o recomendaciones que estime
pertinentes para subsanar las deficiencias detectadas.

c. Mediaciones: El Comisionado o su personal, podra actuar
como mediador en conflictos individuales y colectivos que
involucren a miembros o sectores de la comunidad universitaria,
previo consentimiento de las partes.

Conbase enel principio de informalidad en el procedimiento
y flexibilidad de la respuesta, pero siempre dentro del marco de

lalegalidad vigente, el Comisionado decidir4, caso por caso, sila

mejor forma de abordar una queja es a través de la biasqueda de
una solucién amistosa entre las partes.

d. Inspecciones, comparecencias y misiones de
observacion: El Comisionado Universitario, o su personal, podra,
de oficio 0 a peticién de parte, constituirse en cualquier sitio de
los campus de la UNAH para constatar la existencia de violaciones
a derechos o la prestacién de un mal servicio contra miembros de
la comunidad universitaria. Igualmente, con motivo de la
investigacion de quejas y denuncias presentadas, podra realizar
inspecciones en cualquier dependencia de la Universidad y solicitar
todos los documentos que sean necesanos para el desarrollo de
sus funciones. '

Asi mismo, podré asistir como observador a las sesiones del
Consejo Universitario y de cualquier érgano colegiado de la
UNAH,; incluyendo aquellas instancias interinstitucionales,
temporales o permanentes, en las que participe la UNAH cuyos
actos o resoluciones pudiesen afectar a un miembro de la
- comunidad universitaria.

A peticion de los miembros de una unidad, organizacién o
asociacion de cualquier sector universitario, y obtenido el consenso
de las autoridades y partes contendientes, el Comisionado, o su
personal, podra realizar tareas de observacién en los procesos
de eleccidén de autoridades internas de dicho colectivo.

¢, Incidencia sobre politicas universitarias: Dentro de su
* ambito material de competencia, el Comisionado podré identificar

e investigar tendencias, problemas y preocupaciones de interés
general y podré plasmar el resultado de su andlisis en propuestas
de adopcidn o cambio de normas, pohtlcas, procedimientos o -

précticas.

f. Comunicacion, promocién y sensibilizacién sobre

~ derechos y buenas practicas de servicio: Con base en la

sistematizacion de las quejas que se le presenten, la Oficina del
Comisionado Universitario realizard campafias de comunicacion,
promocion y sensibilizacién sobre el respeto a los derechos de
todos los miembros de la comunidad -universitaria y el
establecimiento de buenas pricticas de servicio por parte de las
dependencias pertinentes de la institucién. Para ello, se podrin
editar publicaciones y difundir informacion en los formatos mas
adecuados para.el tema y la audiencia seleccionados.

Articulo 16.-Colaboracién obligatoria con el
Comisionado.

El Comisionado Universitario tendra acceso a cuanta -
informacién sea necesaria para el ejercicio de sus funciones y que
obre en poder de cualquier érgano, centro, servicio o dependencia:
de la Universidad, los que estdnen la obhgac16n de prestarle toda
la colaboracién que solicite. :

El incumplimiento de esta disposicién serd sancionado con
una multa equivalente a dos salarios base del infractor. La sancién
podra extenderse al superior inmediato, si se demuestra que,
conociendo de la situacién, no hizo lo necesario para remediarla.

Articulo 17.- Presuncién de buena fey ejercicio legltlmo
de su cargo.

De acuerdo a la presunci6n de buena fe de los actos de la
Administracion y en el ejercicio legitimo de su cargo, el
Comisionado Universitario no incurrird en responsabilidad de
ningin tipo por las solicitudes, quejas y denuncias que formule
ante cualquier érgano de la UNAH o ante los 6rganos externos
competentes o por la presentacidn o publicacion de cualquiera
de sus informes. '

CAPITULOIV
PROCEDIMIENTO

Articulo 18.-Iniciacién e impulso de quejas, sollcltudes
y medlaclones -

- Tratandose de quejas, denuncias, solicitudes, consultas y
mediaciones, el Comisionado Universitario acttia siempre a
instancia de parte interesada. Las solicitudes de intervencion se

formularan por los interesados mediante nota en la que haran

constar sus datos de identificacién como miembros de la
comunidad universitaria; realizaran una exposicion sobre los
incidentes, actuaciones o resoluciones objeto de queja o solicitud
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y expresaran lo que piden en concreto al 6rgano 0 servicio
cuestionado, 0 al que se dirige la peticion, segiin el caso; asi como
la intervenci6n que se requiere del Comisidnado. Siempre que
sea posible, aportaran la mayor cantidad de detalles y
documentacién soporte.

El plazo méximo para la presentacién de quejas es de d<;s
meses desde: el tltimo acto u omisi6n constitutivo de violacién de
derechos o mala prestacién de servicios; el conocimiento de los
hechos; o 1a notificacién de las resoluciones objeto de la queja.

-Articulo 19.-Admisibilidad de las quejas.
Antes de admitir el caso, el Cdmisionado valorara si es

competente para conocer la queja, decidiendo sobre su
admisibilidad. Si el asunto no esta dentro de su &mbito de

competencia, o no se ha agotado ninguna gestion en la via

administrativa interna, se orientara al peticionario sobre como y
donde puede ejercitar su derecho.

El Comisionado rechazara las quejas andénimas o en las que
se perciba mala fe, carencia de fundamento o inexistencia de
pretensién. Igualmente, desestimara aquéllas cuya tramitacién
pueda lesionar derechos de terceros. Tampoco entraré en el
examen de solicitudes, quejas o denuncias sobre las que esté
pendiente resolucién judicial y suspendera su actuacién si una vez
iniciada, se interpusiere por persona interesada cualquier accién
o recurso ante los juzgados o tribunales.

El Comisionado Universitario registrara las quejas que se le
formulen, las que tramitard o rechazar; en este {iltimo caso,
mediante nota o auto debidamente motivado. -

Articulo 20.- Tramitacién y conclusién de las quejas.

El Comisionado Universitario tramita e impulsa los
procedimientos hasta su resolucién o cierre. Admitidala quejaa
tramite, el Comisionado promovera la oportuna investigacion para
el esclarecimiento de los hechos, informando sobre su contenido
al 6rgano o persona en quien recaiga la queja, con copia a su

superior jerarquico. El servidor pablico, autoridad, érgano o .

servicio universitario cuestionado, remitird un informe por escrito
en un término no mayor a diez (10) dias hébiles. El Comisionado
comunicara al quejoso sobre la respuesta recibida, asi como el
resultado de cualquier otra gestion realizada.

Para recabar informacién sobre las quejas presentadas, el
Comisionado puede utilizar cualquier medio legitimo, incluyendo
la solicitud de una aclaracion por escrito, la entrevista con el
servidor universitario cuestionado, la inspeccién de unlocal o la
revisién de documentos. En la tramitacién de sus casos, no tiene
un término probatorio definido, ni un listado taxativo de medios
de prueba.

Una vez evacuados los medios de informacion que considere

pertinentes, el Comisionado emitir4 un informe final con base en

lanormativa nacional y universitaria aplicable. Siel caso lo amerita,
podra emitir una opinién ex aequo et bono.

En caso de advertir indicios sobre la comisién de un ilicito
administrativo o penal, remitira su informe a las instancias internas
o externas competentes.

. Articulo 21.- Recomendaciones y plazo para adoptar
medidas. .

Salvo que se indique un periodo diferente, las
recomendaciones formuladas en los informes emitidos con motivo
de los casos.investigados por el Comisionado Universitario

_ deber4n ser adoptadas en un plazo no mayor a un mes, contado

desde su recepcidn por el servidor piiblico, 6rgano o0 servicio
universitario aqmen se han dirigido.

Articulo 22.- Cardcter de sus mformes-y recomen-
daciones.

Las opiniones, conclusiones, informes y recomendaciones del
Comisionado Universitario no tendrén caracter vinculante, ni serdn
susceptibles de recurso alguno. El Comisionado Universitariono -
constituye una instancia a agotarse obligatoriamente dentro del
trdmite administrativo interno en la Universidad.

En los casos de quejas, los resultados de la investigaci6n se

haran publicos inicamente si, una vez declarada la responsabilidad
del servidor puiblico universitario, 6rgano o servicio, éste no pone

en practica las recomendaciones del Comisionado; o si durante
el proceso de investigacion se rehusa a colaborar con €l o
manifiesta una conducta hostil o entorpecedora. ‘

CAPITULOY,
OTROS INFORMES

Articulo 23.- Informes sobre situaciones de interés
general.

Dentro del &mbito material de su competencia, el Comisionado
podra, de oficio o a peticidn de parte, identificar e investigar
tendencias, problemas y preocupaciones de interés general y
plasmara el resultado de su anlisis en propuestas de adopcién o

_cambio de normas, politicas, procedimientos o practicas. Estos

informes serén de conocimiento piblico.
Articulo 24.- Informe situacional y memoria anual.
Anualmente, y dentro del primer periodo académico, el

Comisionado presentaré ante el Consejo Universitario, y la
comunidad universitaria en general, un informe sobre la situacién
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de los derechos de los mlembros de la comunidad universitaria y
la calidad de los servicios en la UNAH durante el afio
inmediatamente anterior. '

En el mismo documento presentara una memoria anual de
actividades que contendré informacién acerca del nimero y tipo
de las solicitudesy quejas recibidas, de las rechazadas y sus causas,
de las que fueron objeto de tramitacion y de su resultado, sin que
se hagan constar datos personales que permitan la identificacion
de los interesados; salvo lo dispuesto en el segundo parrafo det
articulo 22 del presente Reglamento. La memoria incluird ademas

una relaci6n de los programas y actividades que en materia de

comunicacién, promocién e incidéncia haya realizado el
Comisionado; informando también sobre cualquier ofra gestion
de relevancia que haya efectuadoen beneﬁmo de la comunidad
umversﬁarla

* Articulo 25.- Informe trimestral de actividades y
ejecucién presupuestaria.

Sin perjuicio de lo seffalado en los dos articulos anteriores, el
Comisionado informara trimestralmente a la comunidad
universitaria sobre las actividades que ha realizado y sobre la
ejecucion de su presupuesto, a través de un boletin y otros medios
~ que se consideren idoneos y accesibles.

CAPITULO VI
FINANZASYCOOPERACION TECNICAY
ECONOMICA

Articulo 26.- Autonomia relativa para la preparacion y
ejecucion de su presupuesto.

Corresponde al Consejo Universitario, la Junta de Direccidn
Universitaria y la Rectoria, en sus respectivos ambitos de
competencia, proveer el apoyo financiero y administrativo para el
funcionamiento del Comisionado Universitario. Al efecto, éste
elaborard su proyecto de presupuesto, para ello debera respetar

los planes de inversion y politica salarial de la UNAH, conocidoy -

dictaminado por la Secretaria de Administracion y Finanzas se
proveerd lo pertinente.

El Comisionado Universitario presentara su plan operativo y
presupuesto anual para aprobacién del Consejo Universitario.

Slempre en el marco de la normativa interna y externay con la
correspondiente rendicién de cuentas, el Comisionado ejecutara
su presupuesto con la mayor autonomia posible.

Articulo 27.- Autorizacién para gestionar proyectos de
cooperacién y convenios de colaboracion.

'En coordinaci6n con la Vice-Rectoria de Relaciones
Internacionales y los otros 6rganos competentes, el Comisionado
Universitario, en el ambito material de su competencia, formulara,
negociard y ejecutara proyectos de cooperacion, o conventos de

_colaboracion, con organismos nacionales e internacionales. A

ese efecto, buscard el financiamiento que sea necesario para
alcanzar su realizacion. '

Cualquier instrumento de este tipo serd sometido a ai)mbacién
y firma del Consejo Universitario y la Rectoria, segin el caso.

Disposicién final
Articulo 28.- Vigencia

Segundo: Ordenar a la Secretarfa de la CT-UNAH la
Publicacién en el Diario Oficial “La Gaceta”. El Reglamento de
Organizacién y Funcionamiento del Comisionado Universitario
entrar en vigor veinte dias después de su publicacion.

Dado en la Ciudad Universitaria “José Trinidad Reyes”, alos
diecinueve dias del mes febrero del afio dos mil ocho.
CUMPLASE. Jorge Haddad Quifiénez, Comisionado
Presidente; Roberto Antonio Nifiez Z, Comisionado
\ﬁoepre51dente Comisionados: Alba Alonzo de Quesada, Norma
Martinde Reyes, Armando Euceda, Jorge Omar Casco y Juan
Arnaldo HernAndez Espinoza — Comisionado Secretario”.

Y para los efectos que se estimen pertinentes, se expide la
presente en la Ciudad Universitaria “José Trinidad Reyes”,
Tegucigalpa, Municipio del Distrito Central, a los diecinueve dias
del mes de febrero de! afio dos mil ocho. :

Atentamente,
JUAN ARNALDO HERNANDEZ ESPINOZA

Comisionado Secretario
21 A. 2008
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